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Sujeto Obligado

Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

Titular de la Unidad de
Transparencia

Lic. Rocio del Carmen Perry Pérez.

Periodo que informa

1 de enero al 31 de diciembre de 2021

Aspecto a informar NUmero de solicitudes presentadas al sujeto obligado, asi como la informacion

objeto de las mismas.

¥l
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informar

24
Numero de solicitudes realizadas por hombres:

20
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:

0

NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
27
Numero de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:
71
Total de Solicitudes (24)+(20)+(0)+(27) :

Informacion objeto de las solicitudes presentadas a la Unidad de Transparencia

Informacién solicitada

(11)

Por este medio solicito la copia simple de manera digital o escaneada
de la convocatoria, acta de apertura econémica y la copia simple del
acta de fallo de todos los concursos en cualquiera de sus modalidades
y/o procesos de adquisicion para la compra de placas metalicas
vehiculares, hologramas y calcomanias vehiculares y tarjetas de
circulacién u/o documentos de identificacién vehicular del 2015 a la
fecha

Solicito los resultados de las auditorias echas a las administraciones
municipales de los 11 municipios de Quintana Roo en los ejercicios
fiscales 2016,2017, 2018, 2019 y 2020 asi como las realizadas a la
actual administracién estatal en esos mismos ejercicios.

No, NUmero de solicitud
(%) (10)
1 00004921
2
00018821
3 00021721

Buenas tardes por este medio solicito sean tan amable de informarme
sobre lo siguiente Que si dicha Secretaria en los Gltimos 4 afios, ha
realizado pagos para las siguientes persona Vanessa Lizeth Vargas
Flores / Sr. Jorge Luis Brizuela Guevara y la empresa Constructora
IIAFER S.A. de C.V. De ser el caso de dicho pagos, solicito de su
valiosa ayuda para saber cuantos contratos se han celebrado, el
importe y fecha de los mismos, También solicito se me envien copias
de los mismos, de las personas referidas. También solicito su apoyo si
existen contratos activos y/0 algin pago pendiente con alguna
dependencia o Secretaria del Gobierno del Estado de Quintana Roo,
durante los ultimos 3 afios, de las personas ya mencionadas.
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00022521

Conocer acerca de los contratos y sus anexos de las personas fisicas
y morales siguientes: C. VANESSA LIZETH VARGAS FLORES, C.
JORGE LUIS BRIZUELA GUEVARA CONSTRUCTURA IIAFER S.A
DEC.V

00035921

Solicito que me informen el estatus y la cantidad de investigaciones
que se han realizado en el (ltimo afio sobre el robo de medicamentos

00040121

BUEN DIA. POR ESTE MEDIO SOLICITO LA SIGUIENTE
INFORMACION EL PRESUPUESTO DE EGRESOS ANUAL QUE HA
TENIDO LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DESDE EL ANO
2000 HASTA EL 2020. MUCHAS GRACIAS

00088921

Entregar resultados de las auditorias realizadas al gasto ejercido por
parte de los diputados de la XVI Legislatura con los montos destinados
para viajes, alimentos, equipos de telefonia celular, compra de tiempo
aire y servicio de internet del 1 de enero del 2020 al 31 de diciembre
del 2020; 1 de enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019 y 1 de enero
del 2018 al 31 de diciembre del 2018

00121321

Solicito conocer con que numero de oficio informaron al municipio de
solidaridad los resultados de la auditoria publica 2019 en el rubro de
egresos y copia de este oficio o los oficios relacionados.

00140921

Archivo electrénico en formato digital abierto maniobrable, del Oficio
de la Orden de Auditoria, Visita e Inspeccion
ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020, correspondiente al formato de
trabajo AEMF-FO-003-R01 de fecha 20 de agosto de 2020, con
relacién a las auditorias, visitas e inspecciones que se realizaron en
materia financiera al Municipio de Solidaridad, de manera enunciativa
mas no limitativa; 19-AEMF-A-GOB-079-200; 19-AEMF-A-GOB-079-
201 y 18-AEMF-A-GOB-079-202.

2.- Fecha de notificacién al Municipio de Solidaridad, del Oficio de la
Orden de Auditoria, Visita e Inspeccién
ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020, correspondiente al formato de
trabajo AEMF-FO-003-R01 de fecha 20 de agosto de 2020.

3.- Archivo electronico en formato digital abierto maniobrable, del Acta
Circunstanciada del o los inicios de Auditoria, Visita e Inspeccion
relacionados con el Oficio de la Orden de Auditoria, Visita e
Inspeccion ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020, correspondiente al
formato de trabajo AEMF-FO-003-R01 de fecha 20 de agosto de
2020, y con relacién a las auditorias, visitas e inspecciones que se
realizaron en materia financiera al Municipio de Solidaridad, de
manera enunciativa mas no limitativa; 19-AEMF-A-GOB-079-200; 19-
AEMF-A-GOB-079-201 y 19-AEMF-A-GOB-079-202.

4.- Archivo electrénico en formato digital abierto maniobrable, del Acta
Circunstanciada del o los de hechos y omisiones de Auditoria, Visita e
Inspeccion AEMF-FO-0085, relacionados con el Oficio de la Orden de
Auditoria, Visita e Inspeccion ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020,
correspondiente al formato de trabajo AEMF-FO-003-R01 de fecha 20
de agosto de 2020, y con relacién a las auditorias, visitas e
inspecciones que se realizaron en materia financiera al Municipio de
Solidaridad, de manera enunciativa mas no limitativa; 19-AEMF-A-
GOB-079-200; 19-AEMF-A-GOB-079-201 y 19-AEMF-A-GOB-079-
202,

5.- Archivo electronico en formato digital abierto maniobrable, del
Reporte de resultados finales y observaciones preliminares AEMF-
FO-006, relacionados con el Oficio de la Orden de Auditoria, Visita e
Inspeccién ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020, correspondiente al
formato de trabajo AEMF-FO-003-R01 de fecha 20 de agosto de
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2020, y con relacion a las auditorias, visitas e inspecciones que se
realizaron en materia financiera al Municipio de Solidaridad, de
manera enunciativa mas no limitativa; 19-AEMF-A-GOB-079-200; 19-
AEMF-A-GOB-079-201 y 19-AEMF-A-GOB-079-202.

6.- Archivo electrénico en formato digital abierto maniobrable, del
oficio AEMF-FO-007 de notificacién de reunién de trabajo de
presentacion de resultados finales y observaciones preliminares
relacionado con el Oficio de la Orden de Auditoria, Visita e Inspeccion
ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020, correspondiente al formato de
trabajo AEMF-FO-003-R01 de fecha 20 de agosto de 2020, y con
relacién a las auditorias, visitas e inspecciones que se realizaron en
materia financiera al Municipio de Solidaridad, de manera enunciativa
mas no limitativa; 19-AEMF-A-GOB-079-200; 19-AEMF-A-GOB-079-
201 y 19-AEMF-A-GOB-079-202.

10 00141121

Archivo electronico en formato digital abierto maniobrable, del Oficio
de solicitud de informacion adicional
ASEQROO/ASE/AEMF/0524/08/2020 correspondiente al formato de
trabajo AEMF-FO-002-R01 de fecha 20 de agosto de 2020, con
relacién a las auditorias, visitas e inspecciones que se realizaron en
materia financiera al Municipio de Solidaridad, de manera enunciativa
mas no limitativa; 19-AEMF-A-GOB-079-200; 19-AEMF-A-GOB-079-
201 y 19-AEMF-A-GOB-079-202.

2.- Archivo electrénico en formato digital abierto maniobrable, de la
informacién y documentacion financiera proporcionada por Municipio
de Solidaridad, en respuesta al punto 28 del oficio
ASEQROO/ASE/AEMF/0524/08/2020 de fecha 20 de agosto de 2020,
en donde se solicitd lo siguiente Relacién de todas las Actas
Ordinarias y Extraordinarias de Cabildo del Municipio generadas
durante el ejercicio fiscal 2019, ordenadas en forma cronolégica e
indicando el motivo que se traté en cada una

3.- Archivo electronico en formato digital abierto maniobrable, de la
informacion y documentacion financiera proporcionada por Municipio
de Solidaridad, en respuesta al punto 34 del oficio
ASEQROO/ASE/AEMF/0524/08/2020 de fecha 20 de agosto de 2020,
en donde se solicité lo siguiente , Relacién de las adquisiciones de
bienes, arrendamientos y prestacion de servicios por invitacion
restringida; a cuando menos tres proveedores o adjudicacitn directa y
Licitacién Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2019

11 00165121

Con respecto a la informacién contenida en el oficio nimero tm/0222-
1/2020 expedido por la tesoreria municipal del ayuntamiento de
solidaridad, quintana roo, con asunto se envian observaciones de
fecha 27 de febrero de 2020 suscrito por la c. Shelina Abigail Alonzo
Alamilla en su caracter de tesorero municipal, dirigido al contralor
municipal de ese ayuntamiento, el c. Antonio Jiménez flores., por
medio del cual se da a conocer a la contraloria municipal, la ausencia
de actas de comité de adquisiciones, contrato de servicios y
adquisiciones sin firmas, ausencia de contratos, entre OTRAS
CIRCUNSTANCIAS. ANEXO A LA PRESENTE IMAGEN DEL
REFERIDO COFICIO. )

1.- Solicito conocer informacién de la AUDITORIA SUPERIOR DEL
ESTADO DEL QUINTANAN ROO. Si con motivo de sus funciones
dentro de las auditorias y/o visitas e inspecciones que se realizaron en
materia financiera al Municipio de Solidaridad, de manera enunciativa
mas no limitativa; 19-AEMF-A-GOB-079-200; 19-AEMF-A-GOB-079-
201 y 19-AEMF-A-GOB-079-202, en concordancia con la Orden de
Auditoria, Visita e Inspeccién ASEQROO/ASE/AEMF/0523/08/2020, y
particularmente relacionado con los numerales 28, 29, 31 del Oficio
de solicitud de informacién adicional
ASEQROO/ASE/AEMF/0524/08/2020, tuvo conocimiento de la
existencia de la informacién contenida en el oficio nimero TM/0222-
1/2020 por medio del cual se da a conocer a la contraloria municipal,
la ausencia de actas de comité de adquisiciones, contrato de servicios
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y adquisiciones sin firmas, ausencia de contratos, entre otras
circunstancias.

2.- Solicito que el SINDICO MUNICIPAL del Ayuntamiento de
Solidaridad, Quintana Roo, me informe. A). Si tiene conocimiento de
la existencia de la informacién contenida en el oficio nimero TM/0222-
1/2020, por medio del cual se da a conocer a la contraloria municipal,
la ausencia de actas de comité de adquisiciones, contrato de servicios
y adquisiciones sin firmas, ausencia de contratos, entre otras
circunstancias y cuales fueron las acciones de verificacién que realizé
con fundamento en la fraccién VIl del articulo 92 de la Ley de los
Municipios del Estado de Quintana Roo. Y B) Si no tiene conocimiento
de la existencia de la informacién contenida en el oficio nimero
TM/0222-1/2020, cudles son las acciones que en su caracter de
Sindico Municipal considera realizar y en qué fecha.

2.- Del Regidor presidente de la Comisién de Obras y Servicios
Publicos de Cabildo del Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo,
el C. CARLOS ENRIQUE GUERRA SANCHEZ, solicito conocer A). Si
con motivo de sus funciones tiene conocimiento de la existencia de la
informacién contenida en el oficio nimero TM/0222-1/2020, por medio
del cual se da a conocer a la contraloria municipal, la ausencia de
actas de comité de adquisiciones, contrato de servicios y
adquisiciones sin firmas, ausencia de contratos, entre otras
circunstancias, realizé tareas de investigacion, vigilancia y control a la
Tesoreria y sus Unidades Administrativas, o en su caso, solicité por
escrito a los servidores publicos relacionados con la informacion,
sobre las circunstancias contenidas en el oficio TM/0222-1/2020, o
llamé a comparecer a los titulares de las dependencias
administrativas municipales relacionadas con el oficio, a efecto de que
le informen lo conducente. Y B). Si no tiene conocimiento de la
existencia de la informacién contenida en el oficio nimero TM/0222-
1/2020, cuéles son las acciones que en su caracter de Regidor y
presidente de la Comisién de Obras y Servicios Pblicos, considera
realizar y en qué fecha.

00177221

Solicito la siguiente informacion de 2012 al 01 de marzo de 2021
donde la auditoria estatal u organismo de fiscalizacién del estado
puso denuncias de hechos ante la fiscalia o procuraduria general de
justicia del estatal tras fias revisiones de las cuentas publicas en
periodo mencionado. por fecha , dependencia , motivo, numero de
auditoria, nombre del delito, numero de averiguacion previa o carpeta
de investigacion, causa, penal y estatus de la misma , asi como la
sentencia en que consistié y el valor de la multa.

00177521

Cuenta publica ejercicio fiscal 2017 del h. ayuntamiento de solidaridad
cuenta publica ejercicio fiscal 2018 del H.

00184621

Informe final de la cuenta publica ejercicio fiscal 2017 del h.
Ayuntamiento de solidaridad informe final de la cuenta publica
ejercicio fiscal 2018 del h. Ayuntamiento de solidaridad

00184821

BUENOS DIAS. Lic. Gerardo Gonzélez, soy estudiante de
especialidad en Derecho Parlamentario y Técnica Legislativa en la
Benemérita Universidad de Oaxaca.

Realizo un trabajo aplicativo denominado “AUTONOMIA
CONSTITUCIONAL DE LAS ENTIDADES DE FISCALIZACION",
Agradeceria para fines meramente académicos pudieran responder el
siguiente cuestionario al correo jgdosv@hotmail.com

Por su apoyo muchas gracias.

1.- ¢ Las Entidades de Fiscalizacién Superior en México, cuentas con
los suficientes elementos legales y juridicos para desempefiar su
responsabilidad correctamente?

a) Si. b) No. Porque.

2.- ¢ Cuentan las Entidades de Fiscalizacion Superior con los recursos
humanos suficientes y debidamente profesionales y capacitados para
cumplir con su responsabilidad de ente fiscalizador del gasto publico?
a) Si. b) No. Porque.
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3.- (En México la poblacién confia en el trabajo de las Entidades de
Fiscalizacion Superior, como 6rgano garante de la rendicion de
cuentas en el ejercicio del gasto publico?

a) Si. b) No. Porgue.

4.- ; Son suficientes para las Entidades de Fiscalizacién Superior las
autonomias técnica y de gestién garantizadas en la ley para el
correcto cumplimiento de sus obligaciones de ente fiscalizador en el
ejercicio del gasto plblico?

a) Si. b) No. Porque.

5.- ¢ Cree que una Autonomia de rango Constitucional para las
Entidades de Fiscalizacién Superior en México garantice mayor
fortalece en sus decisiones y abone a la transparencia, rendicién de
cuentas y fiscalizacion del gasto publico?

a) Si. b) No. Porque.

16 00190921

En alcance a la solicitud INFOMEXQROO 121321, solicito el Reporte
de resultados finales de auditoria y observaciones preliminares,
reporte derivado de las auditorias practicadas a la cuenta publica
2019 de el municipio de Solidaridad. En la respuesta en mencién
mencionan ser 5 fojas Utiles

17 00191521

Solicito se me informe el nimero de Informes de Presunta
Responsabilidad Administrativa (IPRA) elaborados por la Auditoria
Superior y presentados ante el Tribunal de Justicia Administrativa
como resultado de la investigacion de faltas administrativas grave en
los afios 2018, 2019 y 2020. Esto con fundamento en las atribuciones
dadas por el articulo 11 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

18 00191721

.- El érgano de fiscalizacién cuenta con Programa Operativo Anual
(POA), en caso de que su respuesta sea si, favor de enviarlo
actualizado.

2.- El érgano de fiscalizacion cuenta con Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), en caso de que su respuesta sea si, favor de
enviarla actualizada.

3.- El érgano de fiscalizacién cuenta con un Plan de Desarrollo
Institucional (PDI), Programa de Gestién Institucional (PGI) o un Plan
Estratégico, en caso de que su respuesta sea si, favor de enviarlo
actualizado.

4.- El 6rgano de fiscalizacion cuenta con otro tipo de documento y/o
informe que contenga indicadores para la evaluacién de sus
actividades u objetivos.

5.- El 6rgano de fiscalizacion tiene algun procedimiento para dar
seguimiento a los resultados de las evaluaciones realizadas por
cualguiera de los medios anteriores, en caso de que su respuesta sea
si, favor de describirlo y enviar un ejemplo.

19 00275921

Informar de manera especifica tal como se solicita en el siguiente
orden.

1.0rganigrama de la Autoridad Investigadora de la institucién
sefialando:

1.Estructura jerarquica.

2.NuUmero de integrantes.

3.Cargos o puestos del personal integrante.

4.Principal funcién que desempefian los integrantes por cargo o
puesto.

5.Adscripcién de la autoridad investigadora.

2.Diagrama de flujo que indique el proceso de trabajo de la autoridad
investigadora sefialando:

1.Procedimiento de inicios de investigacion por denuncia.
2.Procedimiento de inicios de investigacién por auditoria.
3.Procedimiento de inicios de investigacion de oficio.

3.Respecto de los inicios de investigacion por auditoria, describa e
indique:
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1.Actos que comprenden la recepcién por parte de la autoridad
investigadora, de los asuntos que serén investigados, sefialando las
unidades administrativas que intervienen, en su caso, desde el
conocimiento de los asuntos, hasta su turno a la autoridad
investigadora y las actividades que cada una realiza, sefialando
cargos o puestos.

2.Tipo de tramites que se realizan respecto de los asuntos que se
reciben por parte de la autoridad investigadora, sefialando si se inician
expedientes por cada asunto recibido, y si se generan otro tipo de
productos distintos a expedientes, sefialarlo y explicar cémo se
tramitan.

4.Indique si se cuenta con un area o unidad administrativa que filtre
previamente, del total de observaciones o asuntos derivados del
proceso de fiscalizacién de la entidad de fiscalizacion, los asuntos que
conocera la autoridad investigadora, sefialando:

1.Nombre del 4rea o unidad administrativa.

2.Adscripcion.

3.Descripcion de las actividades que realiza para filtrar los asuntos
que conocera la autoridad investigadora, detallando los cargos o
puestos de los servidores publicos que intervienen y las actividades
que realizan, asi como el fundamento legal que rija su actuacion.
4.Acciones que se llevan a cabo respecto de los asuntos filtrados que
no conoce la autoridad investigadora (vistas o cuentas a los érganos
internos de control u otros).

5.Indique por ejercicio fiscal, el nimero total de investigaciones
iniciadas por auditorias, desde la creacion de la unidad investigadora,
hasta la fecha de la solicitud.

6.Indique por ejercicio fiscal, el nlimero total de investigaciones
iniciadas por auditorias que han sido substanciadas y remitidas al
Tribunal de Justicia Aministrativa de la entidad.

7.Indique por ejercicio fiscal, el numero total de procedimientos de
responsabilidad administrativa por falta grave que han sido resueltos
con base en |a siguiente tabla (en archivo adjunto 1 pestaiia).

8.Indique si cuenta con formato para el desahogo de entrevistas,
comparecencias u homdlogos para formular requerimientos de
informacién en los procedimientos de investigacion, en caso
afirmativo, proporcione dicho formato.

9.Indique si, con motivo de la contingencia generada por el virus
COVID-19, se realizan actos de investigacién a distancia, indicando:

1.Tipo de diligencia que se practica. 2.Plataforma digital utilizada.
3.Fundamento legal para su realizacion.

10.Indique el nimero total de sujetos fiscalizados que revisa la
entidad de fiscalizacion.

11.Informe lo que se solicita en la siguiente tabla (en archivo adjunto 5
pestafias)

20

00299421

muy buenas tardes soy micro empresario y quiero impulsar mas mi
negocio actualmente tengo una tienda agroveterinaria con venta de
alimentos balanceados y quiero saber cémo obtener un
financiamiento para la construccién de una granja porcicola y avicola
en la zona maya de Felipe Carrillo Puerto esto con la intencién de
promover el desarrollo socioeconémico de mi comunidad que es la
comunidad de Sefior, agradezco me respondan, gracias

21

00300421

buenas tardes actualmente soy microempresario, tengo una tienda
agro veterinaria con venta de alimentos balanceados para animales y
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quiero saber cémo obtener un financiamiento ya sea por fondos
perdidos o por medio de algun crédito para poder ampliar mi negocio
a una granja piscicola, avicola y parte te siembra de hortalizas que
son las principales demandas de mi zona que es la comunidad maya
de Sefior, municipio de Felipe carrillo puerto. les agradezco me
respondan. gracias.

22 00304021

Buen dia Por este medio solicito la siguiente informacién: el nimero
anual de observaciones determinadas, solventadas y, en su caso,
pendientes a solventar, como resultado de la revisién de la Cuenta
Publica del Poder Ejecutivo para los afios fiscales 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019. Muchas gracias.

23 00304421

Buen dia Por este medio solicito la siguiente informacion el nimero
anual de observaciones determinadas, solventadas y, en su caso,
pendientes a solventar, como resultado de la revisién de la Cuenta
Publica del Poder Ejecutivo para los afos fiscales 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016, 2017 , 2018 y 2019. Muchas gracias.

24 00307021

C. TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REQUERIDA
PRESENTE.

Anteponiendo un saludo cordial, tengo a bien solicitarle de la manera
mas atenta su apoyo con proporcionar la siguiente informacion
1.Donativos, préstamos, comodatos, convenios y/o apoyos otorgados
en efectivo y en especie por parte de la Institucion requerida a Promo-
Certamen, S.A. de C.V. (Organizacion Nuestra Belleza México)
durante los ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

2.Donativos, préstamos, comodatos, convenios y/o apoyos otorgados
en efectivo y en especie por parte de esta Institucion requerida a
Instituto Casa LAMAT, S.A. de C.V. (El Instituto by Lupita Jones o
Mexicana Universal) durante los ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

3.Donativos, préstamos, comodatos, convenios y/o apoyos otorgados
en efectivo y en especie por parte de esta Institucién requerida a
cualquier certamen de belleza durante los ejercicios fiscales 2011,
2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
4.Donativos, préstamos, comodatos, convenios y/o apoyos otorgados
en efectivo y en especie por parte de esta Institucion requerida a
Maria Guadalupe Jones Garay a titulo personal y en calidad de
representante legal durante los ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

Relativo a lo anterior, me permito solicitar de forma enunciativa mas
no limitativa lo siguiente

1.Copia de cheques

2.Relacion de depositos

3.Comprobantes de entrega de efectivo y/o apoyos

4.Contratos

5.Cualquier otro documento comprobatorio de la informacion
solicitada

Sin mas por el momento, agradezco de antemano su atencién y
espero obtener respuesta favorable a la presente.

25 00309721

Quiero saber sobre las normas que rigen a los estudiantes en la
escuela media superior.

26 00323221

Si dentro del periodo comprendido de enero de 2019 a marzo de
2021, como parte de las acciones derivadas de la fiscalizacion el Ente
de Fiscalizacién Superior ha presentado Denuncias Penales.

En caso positivo responder lo siguiente:

1.Si se ha constituido como Asesor Juridico en representacion de la
Victima u Ofendido o Acusador Coadyuvante.

2.Sefale el estado procesal que guarda cada una de ellas, es decir, si
se encuentran en Etapa de Investigacién, Intermedia, Juicio Oral o de
Ejecucion.

3.Con relacién a lo anterior, indique la cantidad de resoluciones de
Abstencién de Investigacion, No Ejercicio de la Accién Penal, Archivo
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Temporal o respecto de las cuales se haya aplicado Criterio de
Oportunidad.

4.Mencione el nimero de Autos de Vinculacién a Proceso, que como
consecuencia de las denuncias en comento se han dictado,
especificando el Delito.

5.En el caso de Sentencias, indique cuantas han sido Absolutorias y
cuantas Condenatorias, especificando el Delito y si fue en virtud de un
Procedimiento Abreviado o de Juicio Oral.

6.Sefiale si de los procedimientos en comento se ha dictado
Suspension Condicional del Proceso a Prueba o Sobreseimiento de la
Accion Penal, especificando cantidades y Delitos.

7.Sefiale si se ha obtenido Reparacién del Dafio, especificando
numero, montos y Delitos de que se trate

27 00323921

Solicito la siguiente informacién respecto a los ejercicios de los afios
2019 y 2020

1.Total de entes publicos auditados

2.Total de observaciones en las cuentas publicas de los entes
auditados

3.Numero de observaciones a los entes publicos, solventadas
4.Total de montos contenidos en las observaciones realizadas
5.Total de montos solventados tras las observaciones realizadas
6.Numero de Procedimientos de responsabilidades administrativas
inactivos en los Ultimos 10 meses

7.Numero de denuncias penales ante la fiscalia anticorrupcion por
posibles delitos por hechos de corrupcién, de los que esta auditoria
tenga conocimiento

8.Numero de entes sancionados por incumplimiento a la Ley de
Contabilidad Gubernamental (LCG) o Ley de disciplina financiera
(LDF)

9.Numero de procedimientos de responsabilidades de responsabilidad
administrativa iniciados

10.Numero de procedimientos de responsabilidad administrativa
remitidos al Tribunal de Responsabilidades Administrativas
11.Ndmero de procedimientos de responsabilidades administrativas
resueltos

12 .Numero de procedimientos de responsabilidades administrativas
de servidores publicos resueltos

13.Numero de procedimientos de responsabilidades administrativas
con sancion por faltas de servidores publicos

14.Numero de procedimientos de responsabilidades administrativas
de particulares resueltos

15.Numero de procedimientos de responsabilidades administrativas
de particulares con sancion

16.NUmero de procedimientos de responsabilidad aperturados que
tuvieron como origen una denuncia ciudadana

17.Numero total de denuncias de faltas administrativas recibidas
18.Numero de Procedimientos de Responsabilidad Administrativa
derivados de las auditorias realizadas

19.Numero de denuncias ante la Fiscalia Especializada en el
Combate a la Corrupcién por posibles hechos de corrupcién que sean
del conocimiento de esta auditoria

20.Numero de servidores publicos suspendidos por faltas
administrativas

21.Numero de servidores publicos destituidos por faltas
administrativas

22 .Numero de servidores publicos sancionados econémicamente por
faltas administrativas

23.Listado de los montos de las sanciones econdmicas por faltas
administrativas de servidores publicos

24.Numero de sanciones economicas ejecutadas por faltas de
servidores publicos

25.Numero de servidores publicos sancionados con inhabilitacién
temporal por faltas administrativas
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26.Numero de particulares sancionados por faltas administrativas

27 Numero de sanciones ejecutadas a particulares por faltas
administrativas

28.Numero de particulares y funcionarios con sancion firme o que ha
causado estado

29.Numero de Procedimientos de Responsabilidades Administrativas
que se encuentran en impugnacion

30.Numero de sanciones por Procedimientos de Responsabilidades
Administrativas que se encuentran en impugnacién

31.Numero de impugnaciones (recursos, juicios, amparos)
presentadas en contra de las sanciones por procedimientos de faltas
administrativas

32.Numero de recursos otorgadas en contra de las sanciones por
procedimientos de faltas administrativas

33.Numero de juicios de amparos otorgadas en contra de las
sanciones por procedimientos de faltas administrativas

28

00327621

Concesidn del alumbrado publico actual de Cozumel

29

00328621

Todo lo referente a la concesion del alumbrado publico de Cozumel

30

00330821

Todo respecto a la concesién del alumbrado publico actual de
Cozumel

31

00332421

Todo respecto a la concesién del alumbrado publico actual de
Cozumel

32

00338821

1.Informe cual fue el presupuesto ejercido a la Auditoria Superior del
Estado de Quintana Roo en el afio 2020.

2.Informe cual es el presupuesto asignado a la Auditoria Superior del
Estado de Quintana Roo en el afio 2021.

3.Informe, indicando el esquema laboral, ya sea por honorarios,
honorarios asimilados, salarios, sueldos, contratacién por obra
determinada, por tiempo indeterminado, obra determinada y/o
servicios profesionales, cuél es el nimero de personal que laborg, en
la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo en el afio 2020.
4.Informe, indicando el esquema laboral, ya sea por honorarios,
honorarios asimilados, salarios, sueldos, contratacion por obra
determinada, por tiempo indeterminado, obra determinada y/o
servicios profesionales, cual es el nimero de personal que labora, en
la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo en el afio 2021.

33

00383721

Por este medio solicito la siguiente informacion ; el informe general del
resultado de la fiscalizacion de la cuenta publica del estado para el
ejercicio fiscal 2019, el cual elabora la entidad de fiscalizacion
superior del estado.

34

00389021

Solicito se me informe los nombres completos y horarios de todos los
servidores publicos que laboren como jefes de departamento
subdirectores y directores de cada una de las areas que integran el h
.ayuntamiento de solidaridad quintana roo.

35

00389321

Por medio del presente escrito y con fundamento en los articulos 6 y 8
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, solicito
se me informe los nombres completos y horarios de todos los
servidores publicos que laboren como Jefes de Departamento,
subdirectores y directores de casa una de las de Areas que integran el
del H. Ayuntamiento de Solidaridad Quintana Roo., tipo de derecho
ARCO: Rectificacion , presento solicitud: Titular, representante: tipo
de persona: Titular

36

00408321

La presente es para solicitarle si 4, el ¢. David mijail flota becerra en
relacion a las cuentas del h. Ayuntamiento de jose maria Morelos,
tiene vigente algun requerimiento de solventacion o proceso
resarcitorio activo?

37

00410421

Por este medio solicito la siguiente informacién; el presupuesto de
egresos asignado a la entidad de fiscalizacion superior del estado
para los afios fiscalizados de 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012,2013,2014,2015,2016,2017,2018,2019 y 2020.

38

00414821

Solicito la declaracion patrimonial, declaracién de intereses
correspondientes al afio 2021 de la diputada Kira Iris del partido
nacional.
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39

00446421

Solicito me proporcione su documento de seguridad que elaboraron
para dar cumplimiento con el articulo 35 de la ley general de
proteccion de datos personales en posesién de sujetos obligados.
Favor de adjuntar el archivo.

40

00446321

Solicito me proporcione su documento de seguridad que elaboraron
para dar cumplimiento con el articulo 35 de la ley general de
proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados.
Favor de adjuntar el archivo.

4]

00465221

Copia certificada de la documentacién respaldo del pasivo relativo a la
cuenta contable nimero 02212112112001600000000 a nombre de
SUPER DIESEL DEL CARIBE S.A. DE C.V., Proveedores por pagar a
corto plazo con un saldo de un millén ochocientos noventa y seis mil
quinientos cuarenta y tres pesos con quince centavos, visible a foja 27
de la publicacién en la Cuenta Publica ejercicio 2017 del
Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco. Se anexa copia de la
publicacién referida.

42

00484421

Solicito respuesta a las siguientes preguntas:

1.¢Durante los afios 2020 y 2021, realizaron o realizaran actividades
de fiscalizacién a distancia?

2.En caso de realizar fiscalizacion a distancia, De forma resumida,
¢ Cudles, cuantas y de que tipo se realizaran?

Por ejemplo 20 Auditorias TIC, 30 Revisiones de Control de
Desemperio, etc.

3.Indique si su institucién cuenta con licenciamiento pagado y/o
gratuito para permitir el acceso a todo el personal a recursos a
informacién institucional desde su domicilio, a través de una VPN.

4.Indique si en los afios 2018, 2019 y 2020, ;Qué cantidad de
personal de esa institucién, recibié capacitacién para Uso de
videollamadas, Uso de office 360, uso de herramientas VPN, uso de
Google Docs Online?

5.Con relacién al software, ;Se cuentan mecanismos para registrar
controles de cambios en todos los papales de trabajo, auditorias de
modificacién de datos a bases de datos, y reemplazo de documentos
en los controles de gestidn internos?

6.¢Cual es el o los mecanismos institucionales, y/o herramientas de
software y hardware que utiliza esa instruccién para registrar los
controles de cambios a que se refiere la pregunta anterior, y con qué
periodicidad los eliminan?

7.Considerando almacenamiento fisico, remoto, DRP y en la nube; en
GB o TB, ¢ Cual es la capacidad maxima de almacenamiento con que
cuenta la institucién?, ; Cuénto almacenamiento tiene utilizado para
almacenar la informacion con la que actualmente trabaja la
institucion?, ¢ Aproximadamente, cuanta informacién genera al afio?

8.Para los casos de auditorias, supervisiones, revisiones de control,
evaluaciones, etc., ;A través de que medios de almacenamiento
reciben la informacién que les remiten los entes revisados, y/o las
instituciones con las que colaboran?

9.Qué procedimiento sigue y que solucion gestiona la institucion
cuando con relacién a una auditoria o cualquier actividad de
fiscalizacion cuando por error técnico o humano, causado o
accidentalmente, un CD o DVD es rayado, una memoria USB es
perdida o dafiada, informacién es borrada de un papel de trabajo, un
correo es borrado.
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10.Enliste los nombres de las circulares, politicas, lineamientos,
manuales, comunicados, reglamentos y cualquier otro documento
institucional, que contenga las acciones que deberan seguir los
trabajadores al recibir, almacenar, procesar y eliminar informacion
recibida con motivo de una auditoria o cualquier actividad de
fiscalizacion realizada de forma remota.

11.Indique el total de personal que labora en esa dependencia,
contando honorarios, servicios profesionales y contratos de servicios.

12.Enliste el software institucional que se puede utilizar para realizar
auditorias y cualquier tipo de actividad de fiscalizacién remota; y que
cantidad de personal ha recibido capacitacion para el uso de esa
herramienta a nivel profesional. Ejemplo, Microsoft Teams, 500
trabajadores capacitados

43

00557821

SOLICITUS DE LA CUENTA PUBLICA DEL EJERCICIO 2018.

44

00558621

Nimero de permisos otorgados a la empresa Paradise, desde que
haya registro de los mismos hasta la fecha de respuesta. Copia
electronica de los permisos otorgados.

Numero de permisos otorgados a la empresa Paradise Shop, desde
que haya registro de los mismos hasta la fecha de respuesta. Copia
electronica de dicho los permisos otorgados.

La lista de las empresas, organizaciones, asociaciones, con permiso
para importar productos que contienen cannabidiol CBD y cudles son
los preductos autorizados, desde que se emitieron personas hasta la
fecha de respuesta.

Listado de empresas activas y/o con licencia vigente con el giro de
importadores y/o distribuidores y/o comercializadores de CBD.

Favor de remitir cualquier notificacion a través del correo electrénico
que se proporcioné en la solicitud.

45

00572821

Favor de proporcionar archivos o link donde se pueda descargar en
formato abierto los

formatos establecidos en el articulo 70 fraccién IV, V y VI de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica (metas, objetivos e indicadores) asi como del inciso c)
fraccion Il del articulo 46 de la Ley General de

Contabilidad Gubernamental (Indicadores de Resultados)
correspondientes al segundo trimestre de 2021

46

00607821

Grado de avance o cumplimiento de las metas del eje 1: futuro
moderno y transparente del PMD 2018-2021:

1. Tener 4 informes trimestrales publicados anualmente en
transparencia.

2. Implementar 1 programa de auditorias por afio.

3. Simplificacion de tramites y servicios, brindar 6,414 servicios por
semestre.

47

00628921

1. Solicito la version pablica del documento de seguridad de su sujeto
obligado, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 3, fraccidn
XIV'y 35 de la LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

2. Solicito copia del documento que contenga las politicas internas
para la gestion y tratamiento de los datos personales emitidas o
implementadas por su sujeto obligado, en cumplimiento del articulo 33
de la LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

Requiero que la informacion antes descrita me sea entregada a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia o en caso de sobrepasar
la capacidad de la misma, me sea proporcionada mediante correo
electronico o nube de almacenamiento. Al correo electrénico
jesusdominguezl(arroba)outlook.com

48

00639921

Buenas tardes quisiera saber el nombre y correo electrénico de cada
titular del érgano interno de control de los sujetos obligados del estado
de Quintana Roo
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49

231285400000421

Por este conducto le solicito la siguiente informacién ¢ Cuantos
servidores publicos de estructura trabajan en la dependencia.

50

231285400000521

Me gustaria poder obtener el presupuesto y contrato de la
construccion de la Auditoria del Bienestar, asi como el peritaje que se
le realizo al mismo. De igual forma me gustaria obtener la auditoria
que se realizé al inmueble en cuestion.

51

231285400000621

Me gustaria obtener |a auditoria que se le realizo al inmueble Auditorio
del Bienestar en Cancun.

52

231285400000721

De las personas que ocupan cargo con nivel de direcciones de area,
direccion general y secretaria 4 Cuantas personas son mujeres y
cuantas personas son hombres?

53

231285400000821

Gracias por su atencion, esta solicitud esta relacionada a una
Investigacion nacional en materia de ética e integridad publica en las
Auditorias Superiores y Contralorias del pais. Se agradece su
colaboracion.

1. Este ente publico es auténomo administrativamente del Congreso
del Estado y del Poder Ejecutivo? Fundamente su respuesta con
marco juridico

2. Este ente publico cuenta con un Organo Interno de Control (0IC)
constituido?

3. Este ente plblico obliga a los y las funcionarias publicas adscritas
al mismo a realizar su declaracién patrimonial y de intereses?

4. Este ente publico cuenta con Reglamento Interno? por favor anexe
el enlace al documento :

5. Este ente puablico cuenta con Cédigo de Etica? por favor anexe el
enlace al documento

6. Este ente puablico cuenta con Comité de Etica? por favor anexe el
enlace actas de sesiones

7. Este ente publico cuenta con Comité de Adquisiciones? por favor
anexe el enlace actas de sesiones

8. ¢Cuales son las fracciones en materia de obligaciones de
transparencia que son aplicables a este ente plblico en materia de
participacion ciudadana?

9. Este ente publico cuenta con Lineamientos para determinar los
catalogos y publicacién de informacién de interés publico; y para la
emision y evaluacion de politicas de transparencia proactiva?

10. Este ente publico cuenta con politicas de transparencia
proactiva? por favor anexe evidencia

11. Este ente publico ha realizado Reservas de Informacién publica?
por favor anexe fichas de reserva de informacién publica

12. Este ente publico ha implementado algtin mecanismo de
participacion ciudadana en 2020-20217

13. Por favor anexar los reportes de Riesgos de Control Interno,
entregados al Organo de Control Interno en el afio en curso.

54

231285400000921

Deseo conocer el cargo, atribuciones y sueldo completo del servidora
publica rosado Arjona Karla Pamela con CURP:
ROAK930506MQRSRR03

55

231285400001121

El que suscribe C. Edwin Rubén Sabido Moo, ex secretario general
del H. Ayuntamiento de José Maria Morelos, en el periodo de
administracién 2016-2018, por mi propio derecho expongo

Durante el afio Fiscal que comprendié en el afio 2017-2018, la
Contraloria Municipal de José Maria Morelos y la Auditoria Superior
del Estado hicieron investigaciones en la que me sefialan como
posible responsable de unas OBSERVACIONES. Compareci ante la
Contraloria Municipal y ante la Auditoria Superior del Estado,
exponiendo con facturas y justificacion dichos gastos, sin embargo
esta Auditoria no me notifico del resolutivo final. Por lo tanto solicito
que se revise los archivos gue obren en esta Auditoria, si existe
registro con mi nombre en mi calidad de ex secretario general y
expedir a mi costa el expediente en copia simple y en su caso emitir
constancia u hoja de Liberacion en la que demuestre fehacientemente
que tales observaciones, fueron solventadas con puntualidad.
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Solicito de manera amable envié respuesta si hubiera procedimiento
activo pendiente a mi correo personal sabido_moo23@hotmail.com.

56

231285400001021

Se solicita el oficio 514.1904-90/2020 emitido por la Direccion General
de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, a través a través del
cual remiten el analitico y tabulador para el personal que labora en la
Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya;

Se solicitan el cuadernillo y actas de observaciones emitidas por la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en lo que se refiere a
las observaciones de sueldos, salarios y honorarios asi como las
recomendaciones o instrucciones que fueron dadas en cuanto al
ejercicio fiscal 2019.

Se solicitan el cuadernillo y actas de observaciones emitidas por la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en lo que se refiere a
las observaciones de sueldos, salarios y honorarios asi como las
recomendaciones o instrucciones que fueron dadas en cuanto al
ejercicio fiscal 2020.

57

231285400001221

Nombramiento, curriculum vitae y horario laboral (hora de entrada y
salida) de los CC. Arlin Edmundo Muifioz Ancona, Edwin Celis Madrid,
José Julian Arglelles Cohué, Geovany Bricefio Cuxim, Aida Sugeizy
Santeliz Cruz, Jorge Alberto Arellano Han, Guadalupe René Gémez
Hernandez, Manuel Palacios Herrera.

58

231285400001321

Informes de las auditorias practicadas al Colegio de Educacién
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo (CONALEP), en los
afios 2015 y 2016, también el link de acceso directo a dichos
informes; asi como el nombre y cargo de los funcionarios que
realizaron dichas auditorias

59

231285400001421

Informes de las auditorias practicadas al Colegio de Educacién
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo (CONALEP), en los
afios 2017 y 2018, también el link de acceso directo a dichos
informes; asi como el nombre y cargo de los funcionarios que
realizaron dichas auditorias.

60

231285400001521

Informes de las auditorias practicadas al Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo (CONALEP), en los
afios 2019 y 2020, también el link de acceso directo a dichos
informes; asi como el nombre y cargo de los funcionarios que
realizaron dichas auditorias.

61

231285400001621

Catalogo de cuentas y manuales que emplearon para revisar la
contabilidad del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado
de Quintana Roo (CONALEP), en cada uno de los afios de 2015 a
2020. En caso de estar publicados el link de acceso a cada uno de los
documentos solicitados.

62

231285400001721

Informes de las auditorias practicadas a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN) o con el nombre
o denominacion que tuviera en afios anteriores, en los afios 2019 y
2020, también el link de acceso directo a dichos informes; asi como el
nombre y cargo de los funcionarios que realizaron dichas auditorias.

63

231285400001821

Informes de las auditorias practicadas a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN) o con el nombre
o denominacién que tuviera en afios anteriores, en los afios 2017 y
2018, también el link de acceso directo a dichos informes; asi como el
nombre y cargo de los funcionarios que realizaron dichas auditorias.

64

231285400001921

Informes de las auditorias practicadas a la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN) o con el nombre
o denominacién que tuviera en afios anteriores, en los afos 2015 y
2016, también el link de acceso directo a dichos informes; asi como el
nombre y cargo de los funcionarios gue realizaron dichas auditorias.

65

231285400002021

Catéalogo de cuentas y manuales que emplearon para revisar la
contabilidad del Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de
Quintana Roo (SEFIPLAN) o con el nombre o denominacién que
tuviera en afios anteriores, en cada uno de los afios de 2015 a 2020.
En caso de estar publicados el link de acceso a cada uno de los
documentos solicitados.
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66

231285400002121 Informes de las auditorias practicadas al Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) o con el nombre o
denominacién que tuviera en afios anteriores, en los afios 2019 y
2020, también el link de acceso directo a dichos informes: asi como el
nombre y cargo de los funcionarios que realizaron dichas auditorias.

67

231285400002221 A quien corresponda:

Por medio de la presente plataforma solicito a ustedes informacion
referente a la compra, adquisicién o servicio integral de compra de
alimentos, servicio de alimentacion, cafeteria o similar para personas
privadas de la libertad y/o Sistema Penitencio del Estado de 2019 a la
fecha, siento la informacion requerida base, productos adquiridos,
empresa adjudicada y monto adjudicado.

En espera de sus amable respuesta quedamos en espera.

68

231285400002321 Quiero saber cuantas mujeres y cuantos hombres laboran en la
Institucion.

69

231285400002421 Con fundamento en el articulo 8 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, de manera respetuosa comparezco ante
esta H Institucion a fin de conocer los siguientes cuestionamientos:

En el Puerto de Holbox y en puerto de Chiquila:

- Quienes son los titulares de las concesiones que operan el servicio
de transporte de personas y/o carga y/o mixto

- Quién autorizé la construccion de una palapa por parte de la
empresa Holbox Express en el Muelle de Chiquila.

- ¢ Cual es |a ruta autorizada la frecuencia autorizada?

- Cuél es el plan de negocios de la empresa Holbox Express
presentado ante |a autoridad portuaria.

- De cada una de las embarcaciones que operan bajo el nombre
comercial de Holbox Express:

- ¢, Cual es la matricula y bandera?

- ¢ Cual es el tonelaje y eslora?

- ¢Fecha de su ultima revisién SOLAS?

- (Fecha de construccion?

-¢Fecha de su certificado de navegabilidad?

- (Fecha de sus certificados de seguridad aplicables?

- (,Quién es el Titular en el Registro Maritimo Nacional?

- ¢ Gravamenes en el Registro Maritimo Nacional?

- ¢Nombre de los naviero o del agente naviero que opera entre los
puerto?

- ¢, Por cuanto tiempo se solicité el permiso de transporte de
personas, carga y/o mixto?

- ¢ Con qué aseguradora tiene contratado el seguro de
responsabilidad civil o con un P&17?

- ¢ Se han registrado accidentes previos con cualquiera de las
embarcaciones?

- ¢Al tratarse de un drea natural protegida, cual es el nimero de
oficio dela autoridad ambiental competente que dio el permiso
respectivo para la construccion de un palapa?
¢Las facturas de las embarcaciones coinciden con el nombre del
naviero?

- ¢En el Puerto de Holbox?

- ¢, Cuél es el plan de desechos de residuos solidos?

- ¢Cuénto pagé de derechos la empresa Holbox Express por la
revisién de sus documentos para obtener el permiso de construccion?

- ¢,Cuanto paga al servicio de recoleccién de basura municipal?
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- Quienes son los titulares de las concesiones que operan el servicio
de transporte de personas y/o carga y/o mixto

- Quién autorizo la construccién de una palapa por pdrte de la
empresa Holbox Express en el Muelle de Chiquila.

- ¢ Cual es la ruta autorizada la frecuencia autorizada?

- Cual es el plan de negocios de la empresa Holbox Express
presentado ante la autoridad portuaria.

- De cada una de las embarcaciones que operan bajo el nombre
comercial de Holbox Express:

- (,Cuél es la matricula y bandera?

- ¢ Cual es el tonelaje y eslora?

- ¢ Fecha de su Ultima revision SOLAS?

- ¢Fecha de construccion?

-¢Fecha de su certificado de navegabilidad?

- ¢Fecha de sus certificados de seguridad aplicables?

- ¢ Quién es el Titular en el Registro Maritimo Nacional?

- ¢ Gravamenes en el Registro Maritimo Nacional?

- ¢ Nombre de los naviero o del agente naviero que opera entre los
puerto?

- ¢Por cuanto tiempo se solicité el permiso de transporte de
personas, carga y/o mixto?

- ¢,Con que aseguradora tiene contratado el seguro de
responsabilidad civil o con un P&I?

- ¢,Se han registrado accidentes previos con cualquiera de las
embarcaciones?

- (Al tratarse de un area natural protegida, cuél es el nimero de
oficio dela autoridad ambiental competente que dio el permiso
respectivo para la construccion de un palapa?
¢Las facturas de las embarcaciones coinciden con el nombre del
naviero?

- (En el Puerto de Holbox?

- ¢.Cuél es el plan de desechos de residuos solidos?

- ¢ Cuanto pagd de derechos la empresa Holbox Express por la
revision de sus documentos para obtener el permiso de construccion?

- ¢,Cuénto paga al servicio de recoleccién de basura municipal?
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Con fundamento en el articulo 8 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, de manera respetuosa comparezco ante
esta H Institucion a fin de conocer los siguientes cuestionamientos:

En el Puerto de Holbox y en puerto de Chiquila:
- Quienes son los titulares de las concesiones que operan el servicio
de transporte de personas y/o carga y/o mixto
- Quién autorizé la construccién de una palapa por parte de la
empresa Holbox Express en el Muelle de Chiquila.
- (,Cuadl es la ruta autorizada la frecuencia autorizada?
- Cual es el plan de negocios de la empresa Holbox Express
presentado ante la autoridad portuaria.
- De cada una de las embarcaciones que operan bajo el nombre
comercial de Holbox Express:

- ¢Cual es la matricula y bandera?

- ¢Cual es el tonelaje y eslora?

- ¢ Fecha de su dltima revision SOLAS?

- ¢, Fecha de construccion?

-¢Fecha de su certificado de navegabilidad?

- ¢ Fecha de sus certificados de seguridad aplicables?

- ¢Quién es el Titular en el Registro Maritimo Nacional?

- ¢{ Gravamenes en el Registro Maritimo Nacional?

- ¢ Nombre de los naviero o del agente naviero que opera entre los
puerto?

- ¢,Por cuanto tiempo se solicité el permiso de transporte de
personas, carga y/o mixto?
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- ¢£Con queé aseguradora tiene contratado el seguro de
responsabilidad civil o con un P&I?

- ¢Se han registrado accidentes previos con cualquiera de las
embarcaciones?

- (Al tratarse de un area natural protegida, cual es el nimero de
oficio dela autoridad ambiental competente que dio el permiso
respectivo para la construccion de un palapa?
¢ Las facturas de las embarcaciones coinciden con el nombre del
naviero?

- ¢En el Puerto de Holbox?

- ¢ Cual es el plan de desechos de residuos sélidos?

- ¢ Cuanto pagé de derechos la empresa Holbox Express por la
revision de sus documentos para obtener el permiso de construccion?

- ¢(Cuanto paga al servicio de recoleccién de basura municipal?

__Haboré
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Lic. Diana IsabeNonsores Ferndndez Lic. Rocio'c%ﬁ,?‘nen Perry Pérez
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Sujeto Obligado

Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

Titular de la Unidad de
Transparencia

Lic. Rocio del Carmen Perry Pérez.

Periodo que informa

1° de enero al 31 de diciembre de 2021

Aspecto a informar

Cantidad de solicitudes procesadas y respondidas, asi como el nimero de

solicifudes pendientes.

a) Numero total de solicitudes en las que se entregé la informacién: 52

(competencia del Sujeto Obligado)

b) Numero fotal de solicitudes en las que no se brindé la informacién solicitada: 0

(De acuerdo a los supuestos de los articulos 134, 137 y 160 de la Ley]

c] Numero total de solicitudes que fueron reorientadas por ser de notoria 19
incompetencia (Art, 158)

d) NUmero folal de solicitudes pendientes por atender: 0

Total de Solicitudes Procesadas 71

Causas por las que

se encuentran en frdmite o pendientes

(comprende el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre del 2021)

No. Numero de solicitud Motivo por el que se encuentra pendiente o en trdmite la
(8) (9) respuesta de la solicitud
(10]
A
| Elabord Autorfdd

]

Lic. Diana Tsabél Sansores Ferndndez

Lic. Rocig/del Garmen Perry Pérez
7
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Sujeto Obligado Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.
Titular de la Unidad de Lic. Rocio del Carmen Perry Pérez.
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Aspecto a informar Prérrogas por circunstancias excepcionales,
0
NUmero de solicitudes que requirieron proroga para otorgar la informacion.
(Art. 154 pamrafo segundo)
0
Numero total de aprobaciones de préroga otorgadas por el Comité de
Transparencia.
Causas por las gue fue necesario solicitar préroga
No. NUmero de solicitud Motivo por el que se requirié la prérroga
(5) (6] (7)
Elabord ;. _Awtorizd
{

Lic. Diana IsabelStinsores Ferndndez Lic. hc?‘wformen Perry Pérez.
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Sujeto Obligado Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.
Titular de la Unidad de Lic. Rocio del Carmen Perry Pérez.
Transparencia
Periodo gue informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Aspecto a informar Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la
gestion de las solicitudes de informacion
4
Numero promedio de dias para la atencién y respuesta del total de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado:
2
Numero promedio de servidores pUblicos involucrados en la atencion y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado:

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la atencién de cada
una de las solicitudes de informacién ingresadas al Sujeto Obligado.

No. NUmero de solicifud NUmero de dias Servidores PUblicos involucrados
1 00004921 1 1
2 00018821 1 2
3 00021721 1 2
4 00022521 1 2
5 00035921 1 1
) 00040121 7 2
7 00088921 7 2
8 00121321 5 2
9 00140921 8 4
10 00141121 4 2
11 00165121 3 2
12 00177221 3 2
13 00177521 5 1
14 00184621 5 2
15 00184821 8 5
16 00190921 8 !
17 00191521 3 2
18 00191721 3 2
19 00275921 1 [}

20 00299421 1 1

21 00300421 1 1

22 00304021 10 3

23 00304421 10 3

24 00307021 2 1

25 00309721 2 1

26 00323221 4 2

27 00323921 8 7

28 00327621 3 I

29 00328621 3 1

30 00330821 2 1
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31 00332421 2 1
32 00338821 1 2
33 00383721 4 2
34 00389021 2 1
35 00389321 2 1
36 00408321 10 2
37 00410421 5 2
38 00414821 5 1
39 00446421 9 1
40 00446321 9 1
41 00465221 2 1
42 00484421 8 9
43 00557821 0 1
44 00558621 2 1
45 00572821 2 2
46 00607821 0 1
47 00628921 é 1
48 00639921 1 1
49 231285400000421 10 Y
50 231285400000521 5 2
51 231285400000621 ) 2
52 231285400000721 =) 2
53 231285400000821 9 7
54 231285400000921 3 2
55 231285400001121 1 2
56 231285400001021 " 2
57 23128540000122] 5 2
58 231285400001321 5 Z
7 231285400001421 5 7
60 231285400001521 5 2
61 231285400001621 6 2
62 231285400001721 6 2
63 231285400001821 é 2
64 231285400001921 6 2
65 231285400002021 9 2
66 231285400002121 9 2
&7 231285400002221 1 1
68 231285400002321 4 2
69 231285400002421 1 1
70 231285400002521 1 1
71 231285400002621 1 1

7 Elabord

Awtorjzd

Lic. Diana Isabel Sansores Ferndndez

Lic. Rocic-ffe?-e)érmen Perry Pérez.
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Formato para rendir el informe anual 2021.

Sujeto Obligado Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.
Titular de la Unidad de Lic. Rocio del Carmen Perry Pérez.
Transparencia
Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Aspecio a informar Canfidad de resoluciones en las que se haya denegado la solicitud Y sU
fundamento legal.

Numero total de solicitudes en las que no se entregé la informacién solicitada, en

términos de los articulos 134 (reservadal, 137 (confidencial), 160 (por acuerdo de
inexistencia de la informacién) de la Ley de Acceso a la Informacion Publica % 0

Proteccion de Datos Personales para el Estado de Quintana Roo:

a) Numero total de solicitudes clasificadas como reservadas
(Art. 134) 0

b) Numero total de solicitudes en las que se clasificé por contener informacién
confidencial (Art. 137) 3 0

d] Numero tfotal de solicitudes en las que no se haya entregado la Informacién por
inexistencia de la misma (Art. 160) 0

Fundamento legal aplicado por cada solicitud de informacion que fue denegada

No NUmero de solicitud Fundamento Legal

7) (8) (9)

__Elabord Augorizd/]

&

Lic. Diana Isabel Sansores Ferndndez Lig. Rocioﬁé’l' C‘orfnen Perry Pérez




